Benutzungsbedingungen und Informationen
zur ,Karte Junges Publikum® der Bayerischen Staatsoper

Allgemeines

Die Bayerische Staatsoper bietet Schiilern, Studenten, Wehr- und Zivildienstleistenden (bis zum
vollendeten 30. Lebensjahr) die ,Karte Junges Publikum®“ an. Diese Karte erméglicht den
Erwerb von Eintrittskarten der Bayerischen Staatsoper zum Einzelpreis von 8- Euro inkl. MVV
innerhalb des ,,Programms Junges Publikum®. Die entsprechenden Veranstaltungen sind in
den Spielplinen mit ,JP* gekennzeichnet - es steht hierfiir ein Kontingent an Sitzplitzen zur
Verfiigung. Die Karte ist nicht iibertragbar. Der Kartenverkauf beginnt zwei Wochen vor der
jeweiligen Veranstaltung, falls nicht anders kommuniziert.

Zudem konnen Inhaber der Karte ,,JuPu® fiir Familienvorstellungen 3 Monate vor Vorstellung
schriftlich und 2 Monate vorher telefonisch (089-2185-1920) oder am Schalter Tickets zum Preis
von 8 € zzgl. 1,50 Euro Vorverkaufsgebiihr erwerben.

Zum Erwerb der ,Karte Junges Publikum® muss das unter www.staatsoper.de bereitgestellte
Formular ausgefiillt und unterschrieben zusammen mit einem Passfoto und einer Kopie der
Erméligungsberechtigung (z.B. Immatrikulationsbescheinigung) an den Zentralen
Kartenverkauf der Bayerischen Staatstheater geschickt werden. Bestellungen werden ab sofort
entgegengenommen. Der Hinstieg wiithrend einer Spielzeit ist jederzeit moglich. Hierbei wird
nach Erhalt aller benotigten Kundenangaben und nach Zahlungseingang zuniichst eine
vorlaufige Karte ausgestellt und innerhalb von ca. 4 Wochen die endgiiltige zugesandt.

Laufzeit, Kiindigung
Die ,,Karte Junges Publikum® ist spielzeitbezogen giiltig. Die Giiltigkeit endet automatisch
nach Ablauf der Spielzeit. Es bedarf keiner Kiindigung.

Zahlungsbedingungen

Der Preis fiir die ,,Karte Junges Publikum® betrigt 20,- Euro zuziiglich 1,50 Euro
Bearbeitungsgebiihr. Der Betrag ist im Voraus zu bezahlen (Lastschriftverfahren oder
Barzahlung).

Bei Verlust wird fiir die Erstellung der Ersatzkarte eine Bearbeitungsgebiihr von 5,- Kuro
erhoben.

Erwerb einer Einzelkarte innerhalb des ,Programms Junges Publikum*

Der Karteninhaber kann unter Angabe seiner Kundennummer Kinzelkarten zum Preis von 8;-
Kuro innerhalb des ,Programms Junges Publikum® schriftlich oder telefonisch (zzgl. 1,50 Euro
Vorverkaufsgebiihr) bestellen, sowie am Schalter direkt erwerben. Die Kintrittskarte ist nicht
iibertraghar. Beim Vorstellungsbesuch ist sowohl die Eintrittskarte als auch die ,,Karte Junges
Publikum® beim Hinlass unaufgefordert vorzuzeigen.

Anerkennung der Benutzungsbedingungen der ,,Karte Junges Publikum*
Mit dem Erwerb der ,Karte Junges Publikum® werden die Benutzungsbedingungen der
Bayerischen Staatstheater anerkannt.

Newsletter
Aktuelle Informationen rund um das Programm ,Karte Junges Publikum® werden per



Newsletter versandt, hierfiir konnen sich die Karteninhaber auf www.staatsoper.de unter der
Rubrik ,,Erlebnis
Oper und Ballett“ anmelden.

Stehplatzkarten

Stehplatzkarten konnen ab dem ersten Werktag nach Beginn des Schalterverkaufs mit einer
ErméBigung von 50% (beim telefonischen Kauf zzgl. 1,50 Euro Vorverkaufsgebiihr) erworben
werden.

Datenspeicherung, Adressinderung, Postsendung

Zur Kundenverwaltung iiber EDV werden alle die ,,Karte Junges Publikum“ betreffenden
Daten gespeichert. Adressinderungen sind dem Zentralen Kartenverkauf der Bayerischen
Staatstheater mitzuteilen. Postsendungen erfolgen an die letzte bekannt gegebene Adresse. Kine
Gewihr fiir den rechtzeitigen Zugang von Postsendungen kann nicht iibernommen werden.
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